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LETTERA DEL DIRETTORE



-

Ancora una volta, vi scrivo per presentarvi questa
relazione in cui vogliamo mostrarvi il lavoro che
abbiamo fatto e i risultati che abbiamo raggiunto.

Un altro anno, dopo gia 22 anni di presenza di Rekko in
Guatemala, I'impegno di molte persone ha reso
possibile piu di 27.500 consultazioni sanitarie.

Come tutti sapete, oltre al lavoro in campo sanitario,
siamo molto orgogliosi del nostro programma
educativo.

La Scuola Gian Carlo Noris é stato I'ultimo progetto del
nostro fondatore, e oggi beneficia 44 bambini/e
nell'asilo e 33 bambine/i grazie al programma di borse
di studio e sostegno scolastico.

L'anno 2.019 e stato un anno di obiettivi raggiunti,
siamo riusciti ad offrire una gamma piu completa di
servizi per i nostri pazienti, rafforzando cosi I'attenzione
integrale.

Questo e stato possibile grazie a una grande squadra di
lavoratori e volontari che ogni giorno difendono il
diritto alla salute e all'educazione di qualita, con
professionalita e amore.

La situazione nel paese non e cambiata rispetto agli anni
passati. L'inerzia del governo si traduce nel non
raggiungimento degli obiettivi primari utili per aiutare i piu
poveri.

Mi rattrista vedere la mancanza di considerazione di coloro
che sono al potere rispetto all'aumento delle
disuguaglianze nella societa. In questo scenario istituzioni
come la Rekko diventano sempre piu necessarie.

Ci troviamo a confrontarci con il 2020 rassicurati dal lavoro
svolto negli ultimi anni, e con la speranza di

continuare su questa strada, pur consapevoli della grande
sfida rappresentata dal realizzare una comunicazione
efficace dei nostri risultati e di assicurare finanziamento
stabile ai nostri programmi.

La nostra dipendenza da fonti di finanziamento esterne ci
sottopone a uno sforzo continuo nella ricerca di risorse,
che per una piccola organizzazione come noi, focalizzata
sui nostri pazienti e studenti, &€ una grande sfida.

Vorrei ringraziare in modo particolare i miei colleghi del
consiglio di amministrazione di Rekko Guatemala, Rekko
Italia e Rekko Ibérica : grazie per la vostra dedizione al
Rekko nell'ombra, in modo instancabile e disinteressato
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Il Guatemala & il piu grande paese dell'’America Centrale, con piu
di 16 milioni di abitanti. Il 66,7% della popolazione vive in poverta
nelle aree urbane, e I'87,5% nelle aree rurali.

Permangono grandi differenze negli indicatori di sviluppo
economico, nell'accesso ai servizi sanitari e nei risultati sanitari,
con le aree rurali che si trovano in condizioni molto peggiori
rispetto alle aree urbane.

La popolazione rurale é prevalentemente indigena, costituita da
numerosi gruppi etnici e linguistici del Guatemala.

Sia nel campo dell'istruzione che in quello della sanita, si & passati
da una disuguaglianza strutturale "storica" allo stato attuale di
crisi e di precarieta cronica di entrambi i settori.

Senza un'istruzione di qualita e senza un accesso all'assistenza sanitaria pubblica che garantisca loro il diritto alla salute,
la popolazione piu vulnerabile guarda al futuro con rassegnazione.

Yepocapa € un comune indigeno di 37.500 abitanti, il 44% sotto i 14 anni, sulle pendici del vulcano Fuego.

La popolazione lavora come "lavoratori a giornata" nelle fattorie del caffé, nei pochi servizi offerti dal comune (spazzini,
poliziotti etc..), oppure deve migrare nella capitale per lavorare nell'edilizia. Il tasso di poverta a Yepocapa e del 79% e il
tasso di poverta estrema e del 24% (INE 2015).

Antigua Guatemala € la capitale del dipartimento di Sacatepéquez, con una popolazione di 44.200 persone. La
percentuale di poverta nel comune é del 54% e del 9% di poverta estrema. La bella citta di Antigua, si nasconde dietro la
realta dei villaggi vicini, popolazione in una situazione di vulnerabilita e servizi pubblici scarsi

DOVE LAVORIAMO [
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Rekko Guatemala é un'associazione senza scopo di lucro fondata da
Gian-Carlo Noris nel 2002.

| principali fronti su cui siamo impegnati sono la salute, I'educazione e
la solidarieta, e abbiamo due centri di assistenza sanitaria, uno nel
comune di Yepocapa, Rekko 7, e un'altra Antigua, Rekko 8.

Inoltre, ci rechiamo nei villaggi, in coordinamento con il Ministero della
Salute e i leader locali.

Rekko ha un Programma di Educazione a Yepocapa, composto la scuola
materna Gian Carlo Noris e un programma di borse di studio per i
bambini delle scuole elementari. Promuoviamo la tutela dei diritti dei
bambini e degli adolescenti, attraverso la Rete di tutela di Yepocapa e
come promotori dell'Ufficio per l'infanzia e I'adolescenza.

| finanziamenti provengono principalmente da due canali : o dalle
donazioni dei pazienti o da quelle dei donatori internazionali che ci
arrivano attraverso le nostre organizzazioni sorelle "Rekko Italia" e
"Rekko Ibérica".

CHI SIAMO
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Visione

"Essere un modello di riferimento nell'erogazione di
servizi sanitari ed educativi integrali, di qualita e
beneficio comunitario”.

Missione

"Fornire servizi sanitari ed educativi completi per

migliorare il benessere delle persone socialmente

svantaggiate, escluse e vulnerabili e per ridurre le
disuguaglianze sociali".



Salute come Diritto Umano

Educazione come percorso di sviluppo
Solidarieta
Inclusione

Collaborazione

| NOSTRI VALORI



L'attivita principale dell'associazione Rekko é la fornitura di
servizi sanitari di base.

Il centro sanitario di Yepocapa fornisce assistenza dal 1998 e |l
centro sanitario di Antigua dal 2007. Oltre che nelle cliniche, il
nostro lavoro si estende alle giornate mediche nei villaggi
dove non ci sono medici disponibili e I'accesso ai servizi
sanitari € molto difficile.

Nelle cliniche Rekko 7 a Yepocapa e Rekko 8 ad Antigua
forniamo consulenze in medicina generale, ginecologia,
chirurgia minore, odontoiatria, fisioterapia, logopedia e
psicologia.

Abbiamo anche un'attenzione bisettimanale o mensile, di
dermatologia, traumatologia, audiometria e optometria. A
tutte le visitano partecipano professionisti guatemaltechi e i
pazienti che si rivolgono a noi cercano un'assistenza
affidabile, di qualita e accessibile.

IL NOSTRO LAVORO - SALUTE u
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Le persone offrono una piccola donazione in cambio di ogni
visita medica.

Riteniamo importante che i pazienti contribuiscano al
finanziamento dell'istituzione, in questo modo danno valore
al servizio, e la persona ritrova dignita , evitando di cadere
nel pericoloso "tunnel" dell'assistenzialismo.

Nel 2019 una psicologa clinica, Isabel Maldonado, si & unita
al nostro team.

La psicologia € un servizio molto necessario per assistere i
pazienti in modo integrale. La popolazione con cui lavoriamo
affronta problemi di disoccupazione, sovraffollamento,
disgregazione familiare, maltrattamenti, aggressioni sessuali,
stupri, disabilita, alcolismo...

Grazie alla Chiesa valdese italiana abbiamo potuto ampliare
le cliniche odontoiatriche di Antigua e ora abbiamo quattro
poltrone con tutte le attrezzature necessarie.

IL NOSTRO LAVORO - SALUTE



Totale Visite Mediche 2019

27,512 26,545
23,074

18,280
15,641

H2019 w2018 w2017 2016 w2015

Distribuzione Visite Mediche
Aldeas

Rekko 7

Rekko 8

IN NUMERI



Psicologia -Otras

Ginecologia

Odontologi
a

Fisioterapia

Medicina general

VISITE MEDICHE REALIZZATE NEL 2019 - SPECIALITA



ALTRE ATTIVITA



Nel programma di volontariato, abbiamo volontari dal Guatemala e dall'estero, medici stranieri accreditati dal Ministero
della Salute del Guatemala. Tra le nostre fila, abbiamo anche fisioterapisti, infermieri, dentisti ... Nel 2019 abbiamo
stabilito un contatto con le scuole di fisioterapia in Spagna e grazie a questo cinque terapisti sono arrivati durante I'anno

per sostenerci nelle cliniche di Yepocapa dove c'é molta richiesta, soprattutto per assistere bambini con problemi
neurologici.

IL NOSTRO LAVORO - SOLIDARIETA



L'assistenza sanitaria nei villaggi fa parte del nostro lavoro.

Ci rechiamo in comunita remote e difficili da raggiungere, dove gli infermieri del ministero forniscono assistenza a un
numero sproporzionato di pazienti, senza poter offrire reale assistenza medica, con pochi farmaci e con un pesante
onere amministrativo.
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IL NOSTRO LAVORO - SOLIDARIETA



IL NOSTRO LAVORO - SALUTE & SOLIDARIETA



Il programma educativo si divide tra la scuola
materna Gian Carlo Noris per i bambinidi4,5e6
anni e il programma di borse di studio peri
bambini delle scuole elementari.

La scuola ha 44 bambini, due insegnanti e due
assistenti che si occupano dell'insegnamento nelle
due aule di cui disponiamo.

La metodologia di apprendimento di "Planting
Seeds (PS)", si basa sullo sviluppo di tutte le
capacita del bambino attraverso il gioco, utilizziamo
attivita ludiche manipolative preparate partendo da
materiali riciclati.

IL NOSTRO LAVORO - EDUCAZIONE



Abbiamo un programma di borse di studio nel
ciclo primario per 33 bambini.

| borsisti frequentano la scuola privata di San
Pedro nel comune di Yepocapa. L'istruzione in
guesto istituto e di migliore qualita rispetto agli
istituti pubblici disponibili in loco.

Gli studenti ricevono corsi di sostegno presso il
centro Rekko con un insegnante, una volta alla
settimana. Oltre che ai corsi di sostegno, i
bambini/e e hanno anche accesso ai servizi
sanitari offerti da Rekko.

IL NOSTRO LAVORO - EDUCAZIONE



| bambini della piccola scuola beneficiano anche di un programma nutrizionale presso il centro Rekko 7, dove le
mamme aiutano con la preparazione dei menu giornalieri.

| bambini ricevono anche un follow-up medico da parte del nostro personale, cure dentistiche, logopedia,
psicologia...

IL NOSTRO LAVORO - EDUCAZIONE



IL NOSTRO LAVORO - EDUCAZIONE



PROTEZIONE DELL'INFANZIA
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La Rete di protezione e I'ONA lavorano insieme nei settori dell'assistenza e del follow-up dei casi, della prevenzione e
della promozione dei diritti fondamentali dei bambini e degli adolescenti.

Attraverso attivita artistiche e culturali diamo ai bambini e ai giovani lo spazio per esprimere i loro sentimenti, le loro
emozioni e i loro sogni...

Nel 2019 piu di 210 bambini e giovani hanno partecipato ai nostri laboratori artistici;

65 giovani in laboratori di leadership; 225 genitori in programmi di Sviluppo Positivo e piu di 500 bambini in
conferenze nelle scuole. Quest'anno si e tenuto il Il Festival delle Arti Culturali di Yepocapa con la partecipazione di
oltre 500 bambini e giovani.

PROTECCION DE LA NINEZ



Il FESTIVAL ARTISTICO E CULTURALE DI YEPOCAPA



CHI HA PARTECIPATO ALL'ATTIVITA 2019?
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Quest'anno intendiamo mostrarvi la realta delle
persone con cui lavoriamo.

Sono gli utenti delle cliniche Rekko, che offrono
un'idea del tipo di popolazione che assistiamo.
Persone normali, che lottano, che sanno
resistere, che hanno speranza, che sono
rispettose e che non sono protette.

E difficile mettersi nella situazione degli altri, e
ancora di piu se si tratta di realta cosi lontane,
altre realta che spesso vediamo solo nei
telegiornali o da cio che qualcuno vicino a noi ci
dice, e che spesso sono cariche di cliché.

Attraverso un piccolo pezzo delle loro storie li
avviciniamo a voi, con tutto il rispetto e con il
loro permesso, affinché il lavoro che svolgiamo
sia meglio compreso.

OLTRE |1 DATI
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Don Leonardo ha 64 anni e vive con la moglie di 55 anni, 2
figlie, 1 figlio e 7 nipoti.

| bambini sono disoccupati, don Leonardo é |'unico a
lavorare in famiglia, come autista di una biblioteca mobile.
Arrivando alle scuole primarie e secondarie (con una
giornata di 4 ore), aiuta i bambini nella ricerca di materiale di
lettura. Il suo lavoro gli piace molto, ma ha lo svantaggio che
lo stipendio non & sufficiente a coprire le esigenze
economiche della sua famiglia, per cui & costretto a lavorare
nei fine settimana in attivita come l'assistente muratore,
I'assistente meccanico e il lavoratore a giornata.

Don Leonardo si € recato al servizio dentistico della Rekko
per farsi sistemare la bocca.

La salute orale e inaccessibile alla maggior parte della

popolazione, e le persone scelgono di farsi estrarre i denti
perché non possono permettersi un dentista.

PAS
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La Signora Ricarda ha 58 anni, e diabetica e vive con il
marito Don José. Don José ha lavorato come meccanico,
ma a causa della sua eta é diventato piu difficile avere un
lavoro per lui.

Cinque annifa gli & stato asportato un rene, poi ha avuto
un incidente in cui ha avuto una deviazione di due vertebre.
Dofia Ricarda vende pesche e tamales il sabato per
guadagnare.

Non potendo piu pagare I'affitto, si sono trasferiti in un
parcheggio per camion, dove hanno il permesso di
rimanere in cambio del loro ruolo di guardiani.

Entrambi vanno alla Rekko per la medicina generale, il loro
reddito e appena sufficiente per le medicine che entrambi
devono prendere.

In Guatemala il diabete € la principale causa di morte nelle
persone con piu di 45 anni. Il paziente diabetico
rappresenta il 30-40% dei pazienti visti nei reparti di
emergenza degli ospedali e il 25% di quelli ricoverati
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Don Carlos ha la sclerosi multipla, ha perso il lavoro un anno fa a causa
della malattia.

Poco dopo, la moglie lo lascia, portando con sé il figlio di 4 anni e
lasciando la figlia di 10 anni sotto la sua custodia.

Vivono a San Isidro, un quartiere del comune di Jocotenango, affittando
una stanza che usano come camera da letto e cucina.

In Guatemala non c'é alcun sostegno sociale da parte del governo. Don
Carlos riceve aiuto da due fratelli per coprire il suo fabbisogno finanziario,
60 euro al mese.

A causa della malattia non puo lavorare, ha difficolta a muoversi e a
respirare.

Nonostante le difficolta, la ragazza frequenta la scuola, € una
portabandiera e condivide le faccende domestiche con il padre.

Don Carlos viene curato nell'area della fisioterapia e in psicologia nelle
cliniche Rekko, la ragazza viene curata in psicologia. In Guatemala, se non
si lavora, non si ha accesso a questi servizi del sistema sanitario pubblico.

PAS)



José ha avuto una diagnosi di idrocefalo e paralisi
cerebrale a 8 mesi, e vive con il fratello
quattordicenne e la madre.

Il padre dei bambini li ha abbandonati 6 anni fa e non
aiuta a sostenere finanziariamente la famiglia.

Martha, sua madre, non ha un lavoro fisso a causa
delle cure di cui Jose ha bisogno, ottiene il suo
reddito dalla vendita di prodotti da catalogo, lavori di
pulizia dove accettano che porti Jose con sé e |'aiuto
che chiede per strada.

Non ha il sostegno di nessun membro della famiglia
per poter lasciare il figlio sotto la loro custodia. José
ha bisogno di una dieta specifica, pannolini, latte...
qualcosa di difficile da ottenere quando non si ha
nulla.

La casa dove vivono é in affitto e si trova a San
Bartolomé Milpas Altas, un villaggio di Antigua
Jose frequenta settimanalmente la terapia fisica
pediatrica alla Rekko.




Don Carlos ha 57 anni, vive a Los Llanos, Jocotenango, con la sorella di 56 anni e la madre di 85 anni, entrambe
analfabete, che vendono borse di frutta sbucciata per strada.

E separato dalla moglie da 15 anni e ha tre figlie e due figli.

Don Carlos si dedica alla vendita di maiali, non ha una stalla fissa, si sposta dove ci sono fiere e attivita quindi il
suo reddito non e fisso, ottenendo un reddito giornaliero di circa il 2Euro.

In Guatemala il 70% della popolazione lavora nell'economia informale.

La casa dove vive é di proprieta della madre che ha bisogno di cure mediche ma non ha soldi per le medicine.
Si é recata nello studio dentistico di Rekko dove le sono state montate due protesi dentarie.
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Cesar Emanuel Chip Chip: € nato il 22 dicembre 2006,
attualmente ha 13 anni, vive nel quarto cantone del
comune di San Pedro Yepocapa.

Gli e stata diagnosticata una profonda perdita uditiva
bilaterale, che limita la sua capacita di articolare il
linguaggio.

Vive con una famiglia composta da padre, madre e due
fratelli minori. Il padre lavora come assistente in una
bottega di fabbro e la madre, che soffre di artrite
muscolare, fa i lavori domestici.

Frequenta la Speech Therapy della Rekko dal gennaio
2019 e sta ancora continuando le sue terapie.
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lan & un bambino di tre anni con diagnosi di sindrome di Down che
vive in un piccolo villaggio chiamato San Francisco a Yepocapa.
Vive con la madre e il fratello maggiore, la madre lavora in un
negozio di tortilla locale, ha un orario dalle 7:00 alle 19:00,
guadagna un reddito di circa 6euro al giorno.

E importante notare che la signora, pur essendo una madre single,
tiene sotto controllo la salute di lan.

lan ha ricevuto la diagnosi alla Rekko quando aveva tre mesi e si e
rivolto al servizio di fisioterapia, da allora frequenta le sue terapie

una volta alla settimana.

lan ora cammina, comincia a parlare e a capire quello che gli viene
detto, e speriamo che presto possa andare alla piccola scuola di
Rekko




Merbin ha 7 anni, con diagnosi di perdita bilaterale dell'udito
all'eta di 3 anni.

Si é recata alla clinica Rekko con I'audiometrista e gli sono
stati donati due apparecchi acustici. Nell'ultimo anno ha
frequentato la terapia logopedica settimanale alla Rekko.
Vive con la madre, due fratelli maggiori e la sorella minore
Katherine. |l padre lavora nella capitale nel settore delle
costruzioni.

Sua sorella Katherine ha quasi tre anni, le e stata
diagnosticata la sindrome di Down due anni fa .

Un anno fa e stato ricoverato in ospedale con una polmonite
e ha avuto una crisi epilettica che gli ha causato un'emiplegia
al fianco destro.

Va anche in terapia alla Rekko, é riuscito a recuperare la
gamba destra e sta lavorando sulla mano destra, sta
imparando a gattonare e riesce a comunicare con la madre.
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INGRESOS 2019

TOTAL GASTOS: 3,178,301 €

B DONACIONES
PARTICULARES

[ REKKO ITALIA

M REKKO ESPANA

[ INGLESIA VALDENSE [T.

B ACTIVIDAD SANITARIA

B PROGRAMA EDUCATIVO

OFINICA DE NINEZ
ADOLESCENIA
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TRASPARENZA



COME PARTECIPARE
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GRAZIE A TUTTI COLORO CHE
RENDONO POSSIBILE QUESTO PROGETTO



